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Imaginea unei institutii educationale este determinatad de un ansamblul de criterii, reguli,
interpretari structurate de-a lungul timpului , transmise , Tmbogatite, acceptate si asimilate de
comunitate. Se exprima sub forma opiniilor, atitudinilor, convingerilor, mentalitatilor si
simbolurilor socio-culturale.

La formarea si cristalizarea imaginii unei institutii educationale contribuie sistemul
informational .
Elementele de identificare ce contribuie la formarea si cristalizarea imaginii sunt:
= Scopul institutii educationale;
= Obiectivele institutii educationale;
= Structura institutiei ;
= Resursele umane;
= Cultura organizationala ( simboluri, sistemul de valori si de norme, limbajul specific)

Metodologia de creare a imaginii

loan Toca afirma ca “strategia de creare a imaginii institutii educationale urmareste
realizarea si consolidarea identitatii Tn cadrul mentalului individual si colectiv.” Altfel spus,
orice institutie trebuie sa fie interesata de crearea :
= unui climat academic;

.....

* unei imagini distinct ntre celelalte institutii;

= gpiritului de loialitate si respect fata de institutie;

= unui statut de profesionalism, moralitate si seriozitate;
= spiritului de loialitate si respect;

= succesului datorat rezultatelor deosebite obtinute.

Imaginea pozitiva se creeaza tinandu-se seama de urmatoarele elemente caracteristice:

= scopul si obiectivele propuse;

= categoria de public careia i se adreseaza

= componentele imaginii institutiei;

= canalele de comunicare si mesajele care trebuiesc transmise;
= resursele materiale si financiare;

= programul de relatii publice .

E nevoie de anumite tehnici pentru crearea imaginii:



diferentierea imaginii;
efectul halo;
multiplicatorii de imagine;
rasturnarea imagologica.

Promovarea imaginii

Promovarea unei imaginii eficiente se realizeaza prin :

a. evidentierea rolului institutiei educationale:
= locul si rolul Tn sistemul educational;
= trasaturile ce o definesc;
= traditiile si obieiurile ;
= aprecierea facuta de institutiile ierarhice si de comunitate;
» relationarea cu alte institutii educationale;
= oferta educationalg;
= perspective pe termen mediu si lung.
b. evidentierea rolului pe care-l au angajatii:
= rolul managerului si al membrilor CA;
= drepturile si obligatiile angajatilor;
= profesionalismul si competenta;
* contributia angajatilor la realizarea scopului, obiectivelor institutiei;
= participarea angajatilor la manifestari stiintifice si educationale;
c. evidentierea activitatii institutiei educationale:
= programele si proiectele institutiei educationale;
= reliefarea activitatilor specifice;
= activitatile extrascolare;
= activitati destinate angajatilor si/sau comunitatii.
d. evidentierea evenimentelor importante din viata institutiei educationale.
Concluzionam cd, imaginea unei organizatii scolare capatd in mentalul colectiv un
anumit prestigiu de care individual, societatea are nevoie pentru o eficientd functionare.
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